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Tymto zéavézne objednavam na zaklade obchodnych podmlenok uvedenych na zadne1 strane

Mnozstvo

Paper Jack davkovac pap uterakov mechanlcky
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D do max. 2 ndpini/dav. na 4 tyz.
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Soap Susi - davkovac¢ mydla mechanicky 300 ml
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Soap Susi - déavkovac¢ mydla elektronicky 450 ml
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Big Willy - ddvkovac toaletného papiera
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Triple Willy - davkovac toaletného papiera
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Freddy Fresh - ddvkovac véne elektronicky
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Little Joe - dévkovac toaletného papiera
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Segret Lady - damska hygiena (drziak sackov, kés)
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Tricky Ricky - dévkova¢ sprchovacieho gelu
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Polly Dolly - drziak WC kefy s vymenitelnou ndsadou
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Cleany - ¢isti¢ WC sedadla
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Big Mama - drZiak Cistiacej rolky
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Hotelové izby - zariadenie kupelni [ icky Ricky - sprch. gel
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Poznamky:

(1) = Servisna cena za 4 tyzdiiové servisné obdobie
(2) = Servisna cena pri odbere naplini naviac

I l 120 x 240 cm I:I 4-tyz. vymena

Servisna cena v EUR celkom bez DPH:

{40 % Platna sadzba DPH v EUR:
Cena v EUR celkom s DPH:
Dadivica = tathirdnia A.A(‘ eha v na 4 wvrdne don edi
Druh platby: . Hotovost

|:| Bankovy prevod

Tato zmluva o servisnej sluzbe je platné na zéklade stihlasu vedenia firmy ILLE-Papier-Service SK, spol sro.a nadobuda pravnu ucmnosf poklal'ﬂrma ILLE Papler Serwce SK, spol S r.o.
v priebehu 14 dni.od jej podpisania zmluvu pisomne neodmietne. Za u¢elom nedorozumenia poukazujeme na to, ze tymto nevznika odberatelovi pocas tychto 14 dni nérok na odstipenie

od zmluvy. V8eobecné obchodné podmienky som vzal gaKKQi m*WHpebola uzavretd.
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Odberatel

Meno a priezvisko: ...

Dodévatel: Flrma ILLE Papler Serwce SK, spol.sro.je zap|sanavOR KOSvTrnave odd Sro, viozka: 10908/T, ICO: 36226947, DIC: 2020185145, IC DPH: SK2020185145
Sidlo: Lichardova 16, 909 01 Skalica, Statutdrny’ orgédn- konatelia: Peter Luptak, Eric Gottschalk. Menom spoloénosti kond kazdy konatel samostatne.

Telef. servisné ¢islo: 032/648 42 03
Fax: 032/659 10 03

Prevadzka: Podjavorinskej 455/7
914 01 Trencianska Tepla

JO die b fn-

Meno a priezvisko: .....

Datum: 2

Internet: www.ille.sk
E-mail: ille@ille.sk




VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
- dalej len VOP

§1 Platnost VOP

il

2.

Neoddeliteinou sti¢astou Zmitv o servisnej sluZbe, ktoré uzatvara spolotnost

ILLE - Papier - Service SK, spol. s r.o. (dalej len ,ILLE") so svojimi odberatelmi
st VSeobecné obchodné podmienky.

Kazda dohoda odlidujica sa od tychto Vseobecnych obchodnych podmienok
musi byt uzatvorena pisomne a podpisana jej Uéastnikmi.

§2 Rozsah sluzby

1.

o

Dohodnuté pausalna suma za servisnt sluzbu zahriluje prenechanie dévkova-
cov odberatefovi za odplatu do uZivania (avsak dévkovaCe zostavajl nadalej
majetkom spolognosti ILLE), montaz dévkovacov a pravideiné zdsobovanie
odberatela prislusnymi néplfiami podla servisného kalenddra najmengj
jedenkrat za 4 tyzdne, pri osemtyZdiiovom servise jedenkrat za 8 tyzdrov.
V cene je zahmutd doddvka spotrebného materidlu na 4 alebo 8 tyZdiov,
a to podla dohody uzaivorene] v zmiuve o servisnej sluzbe. Napr. 1 flaska
tekutého mydia na davkovaé, alebo napr. 2 rolky toaletného papiera na dav-
kovag, t.j. mnozstvo zodpovedajlce prevadzkovej spotrebe.

ILLE sa zavazuje zabezpecii dostatocné zédsobovanie materidiom az do budu-
cej doddvky podia servisného kalenddra. V kazdom pripade nie je ILLE povinna
dodavat materidl prevySujuci prevadzkovii spotrebu odberatela. Pri mensej nez
prevadzkovej spotrebe nema odberatel prévo na zlavu zo servisnej sluzby.

. Prevadzkovou spotrebou odberatela podia ods. 1 a ods. 2 sa rozumie spotreba

spotitana na Stvortyzdiiové obdobie pre dévkovate zapoziéané od ILLE v pre-
vadzke odberatefa (miesto umiestnenia davkovacov) a taio je oznalend
v zmluve. Qdberatel sa zavazuje pravidelne platit za dohodnuié mnoZstvo
napini a odoberat naplne najmenej vo vyske uvedenej v zmluve o servisnej
sluzbe, uzivat zapoZicané davkovace s odobratymi napifiami a umoznif ILLE
vykonavat servisné sluzby.

. MnoZstvom uvedenym v ods. 1 dostaéujicim priemerne] spotrebe na 1 dévko-

vat sa vzdy rozumie mnoZstvo pre dohodnuté 4 tyZdfiové obdobie.

.V pripade vacsej ako zmluvne dohodnutej spotrebe ndpini, bude nadspotreba

dofakturovana zviast v medziservisnej sluzbe.

. Odberatel sa zavdzuje po dobu trvania tejto zmiuvy uzival v zapoZi¢anych

davkovacoch wyhradne nédplne doddvané ILLE. Neodobratie resp. odmietnutie
prevzatia napini podia servisného kalendara, alebo pouZitie napine od iného
dodavatela ako ILLE, GCastnici zmluvy povazuju za hrubé porusenie zmiuvnych
povinnosti a odberatel sa zavazuje zaplatif ILLE zmluvni pokutu vo vySke
170,- EUR, a to na druhy defi po doruceni vyzvy na jej zaplatenie.

. Pri predplateni servisnej sluzby tykajice| sa popolnikov ddva ILLE k dispozicii

iba zasobnik. Vyprdzdiiovanie je vecou odberatela.

§3 Davkovade

1.

Vsetky davkovade dodané od ILLE v ramci servisnych zmidv zostavaju viast-
nictvom ILLE. Odberatel sa zavazuje zapoziCané davkovace opatrovat
so starostlivostou riadneho hospodéra a staraf sa o to, aby na veci nevznikia
$koda.

. Udrzba a udrzovanie davkovadov v prevadzkyschopnom stave je zéleZitostou

ILLE.
Pri montaZi odberatel zaplati prvy pausal za servisni sluZbu a dodané naplne
pre prvé servisné obdobie. Vzniknuté naklady pri montézi sd zéleZitostou ILLE.

Pokial ma odberatel uzavretti néjomnu, alebo obdobnti zmiuvu na prevadzka-
refl, atebo zariadenie prevadzky, je povinny predioZit ILLE fotokdpiu zmiuvy
pokial ho o to ILLE poZiada.

. Odcudzenie, stratu, Umyselné poskodenie majetku ILLE je zdkaznik povinny

oznamit ihned organom Policajného zboru SR a firme ILLE pisomne.

Za davikovace stratené, odcudzené, alebo poskodené inak nez beZnym
pouzivanim, nevrateng podia § 7 bod 3 po ukonceni zmiuvného vztahu, alebo
nevratené z inych dbvodov je odberatel povinny poskytnut ILLE nahradu
hodnoty ceny tychto davkovacov nasledovne: dévkovac - biele prevedenie
80,- EUR; davkovac - iné prevedenie 140,- EUR. Odberatel viak mdZe dolozit
dékaz, Ze k Skode nedoslo vBbec, alebo len v podstatne menSom rozsahu,
inak je povinny ILLE doloZit doklad o nahidseni vzniknuiej Skody, hlavne
organom policie, alebo poisfovne.

§4 Platby a ceny

1.

Cena za servisnu sluzbu je splatna podla dohodnutého servisného kalendara
na zéklade fakidry spésobom dohodnutym podia zmiuvy. Ak sa odberatel ¢o
aj z nedbanlivosti dostane do omeskania s thradou splatne] fakidry, zavazuje
sa zaplafit ILLE Urok z omeskania o 8 percentudinych bodov vyssi ako
zakladna drokova sadzba Eurdpske| centrélne| banky platnd k prvému diu
omeskania s Uhradou splatne] fakitury. Vyska uUroku z omeskania zostava
rovnaka az do zaplatenia celej splatnej ciasticy.

Spotrebny material objednany a dodany nad rozsah pravidelného predplatného
servisu sa zohladriuje pri fakturacii zviast.
ILLE je oprévnend zvysit ceny za sluzby v pripade rastu nakladov. K zmenam

cien nebudu cdberatelom zasielané osobitné pripisy, ale budd im oznamené
vo fakture, ktord im bude predchadzat.

§5 Doba trvania zmluvy

1.

Zmluvu o servisne] sluZbe zmluvné strany uzatvarajl na dobu uréitd,
tj. na dobu 36 mesiacov od difa montdze davkovada. Ak najneskér 3 mesiace
pred uplynutim doby, na ktoru bola zmluva uzavretd, nebude ILLE doru¢ena
plsomna vypoved zo strany odberatela, obnovuje sa zmluva vidy na rok
za tych istych podmienok, za akych bola dohodnutd povodne.

. Konkurz, likvidaciu, exekiciu na majetok podniku alebo nehnutelnost, v kiorej

sa prevadzka a dévkovate nachadzajll, je odberatel povinny ozndmit ILLE
a sudasne je povinny bezodkladne oznamit spravcovi konkurznej podstaty,
likvidatorovi, exekutorovi, viastnikovi nehnutelnosti skutoénost, Ze viastnikom
davkovacov podla tejto zmluvy je firma ILLE.

. Odberatel je povinny oznamit ILLE kazdu zmenu, ktoré sa tyka, alebo ma vplyv

na spdsob uZivania zapozicanych davkovadov, zmien ndjomcu resp. uZivatela
priestorov, v ktorych sui davkovade umiestnené, zmenu majitela prevédzky,
podniku, v ktorom st davkovace ILLE umiestnene, pripadne ind zmenu,
na zaklade ktorej dochddza k zmene osoby odberatela.

. Odberatel moéZe na zéklade predchddzajiceho pisomného suhlasu ILLE

postipit prava a povinnosti vyplyvajlice zo zmluvy a véeobecnych obchednych
poedmienok na tretiu osobu v pripade, Ze nastane skutocnost, ktord ma za na-
sledok zmenu osoby odberatela a prévny nastupca na zéklade pisomného
vyhldsenia adresovaného ILLE prehldsi, Ze vstupuje do vetkych prav a povin-
nosti odberatela, k zmluve a vSeobecnym obchodnym podmienkam.

. Odberateflovi sa zakazuje predmet tejto zmluvy preniest na iné miesto, alebo

premiestnit v .ramci prevadzky hez predchddzajticeho pisomného stihlasu
ILLE.

§6 Zrusenie zmiuvy

1.

Zmluvu mozno zrusit pisomnou dohodou zmiuvnych stran, pisomnou vypove-
dou zo strany odberatela podia § 5 ods. 1 VOP odstipenim od zmiuvy firmou
ILLE podla § 6 ods. 2 VOF, alebo odberatelom podla § 6 ods. 5 VOP.

. ILLE méZe odstipit od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu, ale aj, ak si

odberatel nespini riadne a véas niekiori z oznamovacich povinnosti podia
§ 3 ods. 5, § 5 ods. 2, 3, alebo ak sa odberatel dostane do omeskania s uhra-
dou fakitry za servisnu sluzbu viac ako 30 dni. Odstipenim od zmluvy nie su
dotknuté vzniknuté ndroky ILLE na zaplatenie zmiuvne] pokuly, Grokov
z omedkania a néhradu Skody vo vySke 50% zo zostdvajlicej Gasti zmluvy
podia § 6 ods. 3 VOP

.V pripade, ak ILLE odstipi od zmiuvy z dévodu porudenia niektorej zo zmiuv-

nych povinnosti odberatefom, najmé a nielen ak sa odberatel dostane do
omeskania s Ghradou niektore] splatnej faktiry viac ako 30 dni, zavazuje sa
odberatefl zaplatif ILLE nahradu $kody vo vyske 50% z ceny servisnych sluzieb
za obdobie, kioré by inak zostavalo do skonenia zmluvy uplynutim éasu
a zmiuvny pokutu vo vySke 170,- EUR. Povinnost na nahradu $kody
a zaplatenie zmiuvne] pokuly trva aj v pripade, ak k poruseniu zmluvnych
povinnosti odberatefa doslo z dbvodu jeho nedbanlivosti.

. Ak sa odberatel dostane do omeskania s Uhradou niektorej faktiry, ILLE je

opravnend zastavit doddvky spotrebného materidlu aZ do Casu, pokial nebudud
vyrovnané penainé zavéazky odberatela.

. Odberatel méZe odstlpit od zmiuvy, ak ILLE pisomne, e-mailom upozornil

na porusenie servisneho kalendara a v lehote 72 hodin nedoslo k naprave.

. Odstipenie od zmluvy musi mat pisomnu formu a musi byt doruéené druhej

zmluvnej strane. Zmluva sa zrusi diiom dorucenia. Ak ILLE dorucuje odsitipenie
od zmiuvy postou, robi tak doporuenou zasielkou na adresu odberatela.
Adresou odberatela sa rozumie adresa uvedena v aktudlnom vypise
z Obchodného registra resp. Zivnostenského registra. Qdstupenie od zmluvy
sa povazuje za dorucené aj vtedy, ak sa zasielka vrati ILLE ako nedorucend,
a to ditom podania zasielky, inak sa zédsielka povazuje za dorucent odberatefovi
driom, ked ju podla ddajov ILLE odberatel prevzal.

§7 Zavereéné ustanovenia

1.

. Odberatel sa zavézu

ILLE sa zavazuje realizovat zasobovanie odberatela spotrebnym materialom
v pravidelnych intervaloch podia servisného kalendara.

. Odberatel zéroven svojim podpisom petvrdzuje prevzatie jedného rovnopisu

zmluvy so V8eobecnymi obchodnymi podmienkami a servisného kalendara.

.V pripade skondenia zmluvného vztahu je odberatel povinny vratit ILLE, jej

zamestnancom alebo poverenym osobam zapoZitané ddvkovate v lehote
10 dni po skonceni zmiuvného vziahu. Ak odberatel alebo Statutamy zastupca
odberatela ¢o aj z nedbanlivosti porusi povinnost vydat ILLE davkovace vo vys-
Sie-uvedénej lehote; berie na vedomie moznu frestnil zodpovednost a zavézuje
sa -zaplatit !LLE za porusenie {ejio’ povinnosti nahradu Skody v zmysle
§ 3'bod '8 VOR-V pripade ukondepia zmiuvného vziahu je odberatel povinny
miesto demontéaze uviest do povodného stavu na svoje viastné naklady.

, ze ‘nebude Ziadnym spésobom nakladat so zapoZigany-
mi davkovadmi, najmd tietb Aiescudzi tretej osobe, nedaruje, nepredd, nezatai
zaloznym pravom. V pripade, Ze porusi povinnost podla tohto odseku, je si
vedemy mozZnej trestnopravnej zodpovednosti a zavazuje sa zaplatit ILLE
zmluvnt pokutu vo vyske hodnoty davkovacov podia § 3 ods, 6 VOB kioré sa
stali predmetom neopravnenej dispozicie.




